
1DPV Health
ਤੁਹਾਡੀ ਸਿਹਤ ਿੰਭਾਲ, ਤੁਹਾਡਾ ਤਰੀਕਾ

DPV Health 
ਵਿੱਚ ਤੁਹਾਡਾ 
ਸੁਆਗਤ ਹੈ

ਪੰਜਾਬੀਪੰਜਾਬੀ



2

ਮਾਨਤਾ ਬਬਆਨ: DPV Health ਉਹਨਾਾਂ ਜ਼ਮੀਨਾਾਂ ਦੇ ਪਰੰਪਰਾਗਤ ਸਰਪ੍ਰਸਤਾਂ ਨੰੂਾ ਸਿੀਕਾਰ ਕਰਦਾ ਹੈ ਵਿਨਾ੍ਹਾ ਾਂ 'ਤੇ ਸਾਡੀਆਂ ਸੁਵਿਧਾਿਾਂ ਅਤੇ 
ਸੇਿਾਿਾਂ ਸਵਿਤ ਹਨਾ। ਅਸੀਂ ਅਤੀਤ ਅਤੇ ਿਰਤਮਾਨਾ ਦੇ ਬਜ਼ਰੁਗਾਂ ਨੰੂਾ ਆਪਣਾ ਸਵਤਕਾਰ ਭੇਟ ਕਰਦੇ ਹਾਂ ਅਤੇ ਸਾਰੇ ਐਬੋਵਰਜ਼ਨਾਲ ਅਤੇ ਟੋਰੇਸ 
ਸਟ੍ਰੇਟ ਆਈਲੈਂਡਰ ਲੋਕਾਂ ਨੰੂਾ ਆਪਣਾ ਸਵਤਕਾਰ ਵਦੰਦੇ ਹਾਂ। ਅਸੀਂ ਚੋਰੀ ਹੋਈਆਂ ਪੀੜ੍੍ਹਾੀਆਂ ਦੇ ਸਦਮੇ ਅਤੇ ਐਬੋਵਰਜ਼ਨਾਲ ਅਤੇ ਟੋਰੇਸ ਸਟ੍ਰੇਟ 
ਆਈਲੈਂਡਰ ਲੋਕਾਂ 'ਤੇ ਬਸਤੀਿਾਦ ਦੇ ਪ੍ਰਭਾਿਾਂ ਨੰੂਾ ਸਿੀਕਾਰ ਕਰਦੇ ਹਾਂ। ਅਸੀਂ ਐਬੋਵਰਜ਼ਨਾਲ ਅਤੇ ਟੋਰੇਸ ਸਟ੍ਰੇਟ ਆਈਲੈਂਡਰ ਭਾਈਚਾਵਰਆਂ ਦੇ 
ਲਚਕੀਲੇਪਣ, ਤਾਕਤ ਅਤੇ ਮਾਣ ਨੰੂਾ ਿੀ ਪਛਾਣਦੇ ਹਾਂ।

ਬਿਬਿੰਨਤਾ ਬਬਆਨ: DPV Health ਇੱਕ ਸ਼ਮੂਲੀਅਤ ਭਰੀ ਸੰਸਿਾ ਹੈ ਿੋ ਸਾਡੇ ਭਾਈਚਾਵਰਆਂ ਵਿਚਲੇ ਸਾਰੇ ਲੋਕਾਂ ਦੀ ਿੰਨਾ-ਸੁਿੰਨਾਤਾ ਦਾ ਿਸ਼ਨਾ 
ਮਨਾਾਉਂਦੀ ਹੈ। ਅਸੀਂ ਲੋਕਾਂ ਨੰੂਾ ਖੁਸ਼ਹਾਲ, ਵਸਹਤਮੰਦ ਿੀਿਨਾ ਵਿਉਣ ਦੇ ਯੋਗ ਬਣਾਉਣ ਲਈ ਉਤਸ਼ਾਹਿਨਾਕ ਹਾਂ। ਅਸੀਂ ਐਬੋਵਰਜ਼ਨਾਲ ਅਤੇ ਟੋਰੇਸ 
ਸਟ੍ਰੇਟ ਆਈਲੈਂਡਰ, ਅਪਾਹਿਤਾ, ਲੈਸਬੀਅਨਾ, ਗੇਅ, ਦੋਵਲੰਗੀ, ਟ੍ਰਾਂਸਿੈਂਡਰ, ਇੰਟਰਸੈਕਸ ਅਤੇ ਕਿੀਰ/ਪ੍ਰਸ਼ਨਾਿਾਚਕ (LGBTIQ) ਅਤੇ ਨਾਿੇਂ 
ਆਏ ਭਾਈਚਾਵਰਆਂ ਨਾਾਲ ਕੰਮ ਕਰਨਾ ਲਈ ਸਮਰਵਪਤ ਹਾਂ।

ਬਾਲ ਸੁਰੱਬਿਆ ਬਬਆਨ: DPV Health ਬੱਵਚਆਂ ਲਈ ਇੱਕ ਸੁਰੱਵਖਅਤ ਿਾਂ ਹੈ। ਅਸੀਂ ਬੱਵਚਆਂ ਦੀ ਸੁਰੱਵਖਆ ਅਤੇ ਤੰਦਰੁਸਤੀ ਲਈ 
ਿਚਨਾਬੱਧ ਹਾਂ। ਇਹ ਬੋਰਡ, ਸਾਡਾ ਸਟਾਫ਼ ਅਤੇ ਸਾਡੇ ਿਲੰਟੀਅਰ ਹਰ ਸਵਿਤੀ ਵਿੱਚ ਬੱਵਚਆਂ ਦੀ ਸੁਰੱਵਖਆ ਨੰੂਾ ਤਰਿੀਹ ਦੇਣਗੇ, ਵਕਉਂਵਕ 
ਅਸੀਂ ਚਾਹੁੰ ਦੇ ਹਾਂ ਵਕ ਬੱਚੇ ਸੁਰੱਵਖਅਤ, ਖੁਸ਼ ਅਤੇ ਸ਼ਕਤੀ ਸਪੰਨਾ ਹੋਣ। ਅਸੀਂ ਐਬੋਵਰਜ਼ਨਾਲ ਬੱਵਚਆਂ, ਸੱਵਭਆਚਾਰਕ ਅਤੇ/ਿਾਂ ਭਾਸ਼ਾਈ ਤੌਰ 
'ਤੇ ਵਿਵਭੰਨਾ ਵਪਛੋਕੜ੍ ਿਾਲੇ ਬੱਵਚਆਂ ਦੀ ਸੱਵਭਆਚਾਰਕ ਸੁਰੱਵਖਆ ਲਈ, ਅਤੇ ਅਪਾਹਿ ਬੱਵਚਆਂ ਲਈ ਇੱਕ ਸੁਰੱਵਖਅਤ ਮਾਹੌਲ ਪ੍ਰਦਾਨਾ 
ਕਰਨਾ ਲਈ ਿਚਨਾਬੱਧ ਹਾਂ। 
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ਸਾਡੇ CEO  
ਿੱਲੋਂ  ਸੁਨੇਹਾ 

DPV Health ਵਿੱਚ ਤੁਹਾਡਾ ਸੁਆਗਤ ਹੈ।

ਤੁਹਾਡੀ ਵਸਹਤ ਅਤੇ ਤੰਦਰੁਸਤੀ ਹਰ ਵਿਅਕਤੀ ਲਈ, ਹਰ 
ਿਾਰ, ਸ਼ਾਨਦਾਰ ਦੇਿਿਾਲ ਦੀ ਯੋਿਨਾਾ ਬਣਾਉਣ, ਪ੍ਰਦਾਨਾ ਕਰਨਾ 
ਅਤੇ ਅਨੁਾਭਿ ਕਰਨਾ ਦੇ ਸਾਡੇ ਟੀਚੇ ਦੇ ਕੇਂਦਰ ਵਿੱਚ ਹੈ। 

DPV Health ਵਿਖੇ, ਅਸੀਂ ਆਪਣੇ ਸਾਰੇ ਗਾਹਕਾਂ ਲਈ ਇੱਕ 
ਸੁਆਗਤੀ, ਸ਼ਮੂਲੀਅਤ ਿਾਲੇ, ਅਤੇ ਬੇਵਮਸਾਲ ਸੇਿਾ ਅਨੁਾਭਿ 
ਰਾਹੀਂ ਉੱਚ-ਗੁਣਿੱਤਾ, ਵਿਅਕਤੀ-ਕੇਂਦਵਰਤ ਦੇਖਭਾਲ ਪ੍ਰਦਾਨਾ 
ਕਰਨਾ ਵਿੱਚ ਵਿਸ਼ਿਾਸ ਰੱਖਦੇ ਹਾਂ।

ਵਿਸ਼ਾਲ ਵਗਣਤੀ ਦੀਆਂ ਵਸਹਤ-ਸੰਭਾਲ ਸੇਿਾਿਾਂ ਅਤੇ ਪ੍ਰੋਗਰਾਮਾਂ 
ਦੀ ਲਚਕਦਾਰ ਵਡਲੀਿਰੀ ਤੁਹਾਨੰੂਾ ਤੁਹਾਡੀਆਂ ਵਿਅਕਤੀਗਤ 
ਜ਼ਰੂਰਤਾਂ ਮੁਤਾਵਬਕ ਢੁੱਕਿੀਆਂ ਚੋਣਾਂ ਅਤੇ ਵਨਾਯੰਤਰਣ ਦੀ 
ਪੇਸ਼ਕਸ਼ ਕਰਦੀ ਹੈ। ਤੁਹਾਡੀ ਵਸਹਤ ਸੰਭਾਲ ਦੀ ਯਾਤਰਾ ਸਾਡੀ 
ਉੱਚ ਵਸਖਲਾਈ ਪ੍ਰਾਪਤ ਅਤੇ ਤਿਰਬੇਕਾਰ ਟੀਮ ਦੁਆਰਾ 
ਸਮਰਿਤ ਹੈ, ਿੋ ਵਕ ਦੋਸਤਾਨਾਾ, ਪੇਸ਼ੇਿਰ ਅਤੇ ਸਬੂਤ-ਆਧਾਵਰਤ 
ਦੇਖਭਾਲ ਕਰਨਾ ਲਈ ਿਚਨਾਬੱਧ ਹੈ। 

ਅਸੀਂ ਉਮੀਦ ਕਰਦੇ ਹਾਂ ਵਕ DPV Heatlh 'ਤੇ ਤੁਹਾਡਾ ਅਨੁਾਭਿ 
ਤੁਹਾਡੀਆਂ ਉਮੀਦਾਂ ਤੋਂ ਿੱਧ ਿਧੀਆ ਹੋਿੇਗਾ।

ਡੌਨ ਬਿਡਬਰੀ 
CEO, DPV Health 
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ਹਮੇਸ਼ਾ ਪਹੁੰ ਚ ਬਿੱਚ
ਅਸੀਂ ਮੈਲਬੌਰਨਾ ਦੇ ਉੱਤਰੀ ਵਹੱਸੇ ਦੇ ਪ੍ਰਫੁਵਲਤ ਹੋ ਰਹੇ ਭਾਈਚਾਵਰਆਂ ਦੀ 
ਸਹਾਇਤਾ ਕਰਦੇ ਹਾਂ। ਸਾਡੇ ਸੁਵਿਧਾ-ਸਿਾਨਾ ਤੁਹਾਨੰੂਾ ਤੁਹਾਡੀਆਂ ਜ਼ਰੂਰਤਾਂ 
ਅਤੇ ਯੋਗਤਾਿਾਂ ਮੁਤਾਵਬਕ ਢੁੱਕਿੀਆਂ ਸਹਾਇਤਾ ਅਤੇ ਸੇਿਾਿਾਂ ਤੱਕ ਆਸਾਨਾ 
ਪਹੁੰ ਚ ਪ੍ਰਦਾਨਾ ਕਰਨਾ ਲਈ ਵਤਆਰ ਕੀਤੇ ਗਏ ਹਨਾ।

ਸਾਰੇ DPV Health ਸੁਵਿਧਾ-ਸਿਾਨਾਾਂ 'ਤੇ ਮੁਫ਼ਤ ਆਨਾਸਾਈਟ ਪਾਰਵਕੰਗ ਉਪਲਬਧ ਹੈ 
ਅਤੇ ਿਨਾਤਕ ਆਿਾਿਾਈ ਦੁਆਰਾ ਪਹੁੰ ਚਯੋਗ ਹਨਾ।

dpvhealth.org.au/contact-us/locations/ 
'ਤੇ ਸਾਡੇ ਸੁਵਿਧਾ-ਸਿਾਨਾ ਅਤੇ ਪਤੇ ਦੇਖੋ। 

http://dpvhealth.org.au/contact-us/locations/
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ਵਿਕਟੋਰੀਆ ਦੀਆਂ ਸਭ ਤੋਂ ਿੱਡੀਆਂ 
ਖੁਦਮੁਖਵਤਆਰ ਗ਼ੈਰ-ਲਾਭਕਾਰੀ ਕਵਮਊਵਨਾਟੀ 
ਵਸਹਤ ਸੰਸਿਾਿਾਂ ਵਿੱਚੋਂ ਇੱਕ ਹੋਣ ਦੇ ਨਾਾਤ,ੇ 
DPV Health ਸਭ ਤੋਂ ਿੱਧ ਲੋੜ੍ ਿਾਲੇ ਲੋਕਾਂ 
'ਤੇ ਵਧਆਨਾ- ਕੇਂਦਵਰਤ ਕਰਦੇ ਹੋਏ, ਵਿਸ਼ਾਲ 
ਵਗਣਤੀ ਵਿੱਚ ਵਸਹਤ ਅਤੇ ਤੰਦਰੁਸਤੀ 
ਸੇਿਾਿਾਂ ਪ੍ਰਦਾਨਾ ਕਰਦੀ ਹੈ।

ਸਾਡਾ ਉਦੇਸ਼
ਸ਼ਮੂਲੀਅਤ ਭਰੀਆਂ, ਸਿਾਨਾਕ ਵਸਹਤ ਅਤੇ 
ਤੰਦਰੁਸਤੀ ਸੇਿਾਿਾਂ ਮੁਹੱਈਆ ਕਰਨਾ ਦੁਆਰਾ, 
ਤੁਹਾਨੰੂਾ ਇੱਕ ਖੁਸ਼ਹਾਲ ਅਤੇ ਵਸਹਤਮੰਦ 
ਿੀਿਨਾ ਵਿਉਣ ਵਿੱਚ ਸਹਾਇਤਾ ਕਰਨਾਾ।
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ਆਪਣੀ ਅਪੋਇੰਿਮੈਂਿ 
ਬੁੱ ਕ ਕਰੋ

1300 234 263
ਤੁਹਾਡੀਆਂ ਸਾਰੀਆਂ ਵਸਹਤ ਸੰਭਾਲ ਲੋੜ੍ਾਂ ਲਈ ਇੱਕ ਨੰਾਬਰ

ਮੈਡੀਕਲ ਸੇਿਾਿਾਂ 
ਲਈ 1 ਦਬਾਓ

ਹੋਰ ਸਾਰੀਆ ਂਬਸਹਤ ਸੰਿਾਲ 
ਸੇਿਾਿਾਂ ਲਈ 4 ਦਬਾਓ

ਦੰਦਾਂ ਦੀਆਂ ਸੇਿਾਿਾਂ 
ਲਈ 2 ਦਬਾਓ

NDIS ਸੇਿਾਿਾਂ  
ਲਈ 3 ਦਬਾਓ

ਪ੍ਰਸ਼ਾਸਬਨਕ ਅਤੇ ਿਾਈਿਾਲੀ 
ਕਰਨ ਸੰਬੰਧੀ ਪੁੱ ਛਬਿੱਛ  
ਲਈ 5 ਦਬਾਓ

DPV Health Telehealth ਸੇਿਾ ਸੁਰੱਵਖਅਤ ਅਤੇ ਸੁਵਿਧਾਿਨਾਕ 
ਹੈ ਅਤੇ ਤੁਸੀਂ ਵਕਤੋਂ ਿੀ ਆਪਣੀ ਅਪੋਇੰਟਮੈਂਟ ਵਿੱਚ ਹਾਜ਼ਰ ਹੋ ਸਕਦੇ 
ਹੋ। ਆਪਣੀ ਅਪੋਇੰਟਮੈਂਟ ਦੇ ਸਮੇਂ 'ਤੇ ਆਪਣੇ ਡਾਕਟਰ, ਸਹਾਇਕ 
ਵਸਹਤ ਪੇਸ਼ੇਿਰ ਿਾਂ ਨਾਰਸ ਨਾਾਲ ਵਸੱਧੇ ਤੌਰ 'ਤੇ ਿੁੜ੍ਨਾ ਲਈ 
ਆਪਣੇ ਫ਼ੋਨਾ, ਟੈਬਲੇਟ ਿਾਂ ਕੰਵਪਊਟਰ ਦੀ ਿਰਤੋਂ ਕਰੋ।  ਿਦੋਂ ਤੁਸੀਂ 
ਅਪੋਇੰਟਮੈਂਟ ਬੁੱਕ ਕਰਦੇ ਹੋ ਤਾਂ ਤੁਸੀਂ ਸਾਡੀ ਟੀਮ ਨਾਾਲ ਟੈਲੀਹੈਲਿ 
ਵਿਕਲਪ ਬਾਰੇ ਚਰਚਾ ਕਰ ਸਕਦੇ ਹੋ।

ਤੁਹਾਡੇ ਲਈ ਢੁੱ ਕਿੀਆਂ ਅਪੋਇੰਿਮੈਂਿਾਂ
ਬਿਅਕਤੀਿਤ ਰੂਪ ਬਿੱਚ 
ਹਾਜ਼ਰ ਹੋ ਕੇ ਕੀਤੀ ਜਾਣ 
ਿਾਲੀ ਅਪੋਇੰਿਮੈਂਿ

ਫ਼ੋਨ ਜਾਂ ਿੀਡੀਓ ਰਾਹੀਂ 
ਿੈਲੀਹੈਲਥ ਸੇਿਾ

ਹੋਰ ਿਾਣਕਾਰੀ ਲਈ, dpvhealth.org.au/telehealth 'ਤੇ ਿਾਓ।

http://dpvhealth.org.au/telehealth


5DPV Health
ਤੁਹਾਡੀ ਸਿਹਤ ਿੰਭਾਲ, ਤੁਹਾਡਾ ਤਰੀਕਾ

DPV Health ਮੁਫ਼ਤ  
ਦੁਿਾਸ਼ੀਆ ਸੇਿਾਿਾਂ  
ਦੀ ਪੇਸ਼ਕਸ਼ ਕਰਦਾ ਹੈ।

ਟੈਲੀਹੈਲਿ ਅਪੋਇੰਟਮੈਂਟਾਂ ਲਈ

ਿੈਲੀਫ਼ੋਨ ਜਾਂ ਿੀਡੀਓ ਰਾਹੀਂ 

ਸਾਰੇ DPV Health ਸੁਵਿਧਾ-ਸਿਾਨਾਾਂ 
'ਤੇ ਅਪੋਇੰਟਮੈਂਟ ਵਿੱਚ ਵਿਅਕਤੀਗਤ 
ਰੂਪ ਵਿੱਚ ਹਾਜ਼ਰ ਹੋਣ ਲਈ

ਆਨਸਾਈਿ (ਸਥਾਨ 'ਤੇ 
ਹਾਜ਼ਰ ਹੋ ਕੇ)

ਤੁਸੀਂ ਅਰਬੀ, ਤੁਰਕੀ, ਇਤਾਲਿੀ, ਮੈਸੇਡੋਨਾੀਅਨਾ, ਪੰਿਾਬੀ, ਵਹੰਦੀ ਅਤੇ ਚੀਨਾੀ 
ਸਮੇਤ 180 ਤੋਂ ਿੱਧ ਿੱਖ-ਿੱਖ ਭਾਸ਼ਾਿਾਂ ਵਿੱਚ ਦੁਭਾਸ਼ੀਏ ਤੱਕ ਪਹੁੰ ਚ ਕਰ ਸਕਦੇ 
ਹੋ। ਅਸੀਂ ਔਸਲਨਾ ਦੁਭਾਸ਼ੀਏ ਤੱਕ ਪਹੁੰ ਚ ਿੀ ਪ੍ਰਦਾਨਾ ਕਰਦੇ ਹਾਂ। 

ਤੁਸੀਂ ਦੁਭਾਸ਼ੀਆ ਸੇਿਾਿਾਂ ਤੱਕ ਪਹੁੰ ਚ ਕਰ ਸਕਦੇ ਹ:ੋ

ਫ਼ੀਸ ਨੀਤੀ
ਸਾਡੀਆਂ ਕੁੱਝ ਸੇਿਾਿਾਂ 'ਤੇ ਫ਼ੀਸਾਂ ਲਾਗੂ ਹੁੰ ਦੀਆਂ ਹਨਾ ਅਤੇ ਫੰਵਡੰਗ ਮਾਪਦੰਡਾਂ ਦੇ ਅਨੁਾਸਾਰ ਿੱਖ-ਿੱਖ ਹੋ ਸਕਦੀਆਂ 
ਹਨਾ। ਇੱਕ ਗ਼ੈਰ-ਮੁਨਾਾਫ਼ਾਕਾਰੀ ਕਵਮਊਵਨਾਟੀ ਹੈਲਿਕੇਅਰ ਸੰਸਿਾ ਿਿੋਂ, ਸਾਰੀਆਂ ਫ਼ੀਸਾਂ ਉਹਨਾਾਂ ਸਰੋਤਾਂ ਅਤੇ ਪ੍ਰੋਗਰਾਮਾਂ 
ਵਿੱਚ ਯੋਗਦਾਨਾ ਪਾਉਂਦੀਆਂ ਹਨਾ ਿੋ ਭਾਈਚਾਰੇ ਲਈ ਸੇਿਾਿਾਂ ਵਿੱਚ ਸੁਧਾਰ ਅਤੇ ਵਿਸਤਾਰ ਕਰਦੇ ਹਨਾ।

ਤੁਹਾਡੇ ਦੁਆਰਾ ਅਦਾ ਕੀਤੀ ਿਾਣ ਿਾਲੀ ਫ਼ੀਸ ਤੁਹਾਡੀ ਘਰੇਲੂ ਆਮਦਨਾ ਅਤੇ ਵਨਾੱਿੀ ਹਾਲਾਤਾਂ 'ਤੇ ਵਨਾਰਭਰ ਕਰੇਗੀ, 
ਅਤੇ ਇਸ ਗੱਲ 'ਤੇ ਿੇਕਰ ਤੁਹਾਡੇ ਕੋਲ ਹੈਲਿਕੇਅਰ ਕਾਰਡ ਹੈ। ਤੁਹਾਨੰੂਾ ਕੁੱਝ ਸੇਿਾਿਾਂ ਪ੍ਰਾਪਤ ਕਰਨਾ ਲਈ ਇੱਕ ਛੋਟਾ 
ਵਿਹਾ ਸਵਹ-ਭੁਗਤਾਨਾ ਕਰਨਾ ਦੀ ਲੋੜ੍ ਿੀ ਹੋ ਸਕਦੀ ਹੈ। ਸਾਡੀਆਂ ਕੁੱਝ ਅਪਾਹਿਤਾ ਅਤੇ ਕਵਮਊਵਨਾਟੀ ਅਧਾਵਰਤ 
ਸੇਿਾਿਾਂ ਵਿੱਚ ਿਧੀਕ ਆਪਣੀ ਿੇਬ ਤੋਂ ਵਦੱਤੀਆਂ ਿਾਣ ਿਾਲੀਆਂ ਫ਼ੀਸਾਂ ਿੀ ਹੋ ਸਕਦੀਆਂ ਹਨਾ। ਿਦੋਂ ਤੁਸੀਂ ਅਪੋਇੰਟਮੈਂਟ 
ਬੁੱਕ ਕਰਦੇ ਹੋ ਤਾਂ ਅਸੀਂ ਤੁਹਾਡੇ ਨਾਾਲ ਲੱਗਣ ਿਾਲੀ ਵਕਸੇ ਿੀ ਫ਼ੀਸ ਬਾਰੇ ਗੱਲ ਕਰਾਂਗੇ।

ਸਾਡੀਆਂ ਫ਼ੀਸਾਂ dpvhealth.org.au 'ਤੇ ਦੇਖੋ ਿਾਂ 1300 234 263 'ਤੇ ਫ਼ੋਨ ਕਰੋ। 

ਿੇਕਰ ਤੁਹਾਨੰੂਾ ਦੁਭਾਸ਼ੀਏ ਦੀ ਲੋੜ੍ ਹੈ, ਤਾਂ ਵਕਰਪਾ ਕਰਕੇ ਅਪੋਇੰਟਮੈਂਟ ਬੁੱਕ 
ਕਰਨਾ ਦੇ ਸਮੇਂ ਸਾਡੀ ਟੀਮ ਨੰੂਾ ਦੱਸੋ।

http://dpvhealth.org.au
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ਤੁਹਾਡੀ ਬਸਹਤ ਅਤੇ ਤੰਦਰੁਸਤੀ  
ਦਾ ਸਮਰਥਨ ਕਰਨ ਲਈ ਸੇਿਾਿਾਂ
DPV Health ਵਿਖੇ, ਤੁਹਾਡੀ ਵਸਹਤ ਯਾਤਰਾ ਨੰੂਾ ਕਲੀਵਨਾਕਲ, ਸਹਾਇਤਾ, ਅਤੇ ਕਵਮਊਵਨਾਟੀ ਸੇਿਾਿਾਂ ਪ੍ਰਦਾਨਾ 
ਕਰਨਾ ਿਾਲੀ ਇੱਕ ਪੇਸ਼ੇਿਰ ਟੀਮ ਦੁਆਰਾ ਸਮਰਿਨਾ ਕੀਤਾ ਿਾਂਦਾ ਹੈ। ਇਹ ਸੇਿਾਿਾਂ ਵਬਮਾਰੀ ਅਤੇ ਸੱਟ ਦੇ 
ਇਲਾਿ ਅਤੇ ਰੋਕਿਾਮ, ਚੰਗੀ ਵਸਹਤ ਨੰੂਾ ਉਤਸ਼ਾਵਹਤ ਕਰਨਾ ਅਤੇ ਪੁਰਾਣੀ ਵਚਰ-ਸਿਾਈ ਵਬਮਾਰੀ ਦੇ ਪ੍ਰਬੰਧਨਾ 
ਵਿੱਚ ਸਹਾਇਤਾ ਕਰਨਾ 'ਤੇ ਕੇਂਵਦ੍ਰਤ ਹਨਾ।

ਮੈਡੀਕਲ  
ਸੇਿਾਿਾਂ

NDIS ਅਤੇ  
ਅਪਾਹਿਤਾ

ਦੰਦ  
ਸੇਿਾਿਾਂ

65+  
ਵਸਹਤ

ਮਾਨਾਵਸਕ  
ਵਸਹਤ

ਬੱਚੇ ਅਤੇ  
ਨੌਾਿਿਾਨਾ

ਸਰੀਰਕ  
ਵਸਹਤ

ਭਾਈਚਾਰਕ  
ਸਹਾਇਤਾ



7DPV Health
ਤੁਹਾਡੀ ਸਿਹਤ ਿੰਭਾਲ, ਤੁਹਾਡਾ ਤਰੀਕਾ

dpvhealth.org.au/all-services/medical-
services/ 'ਤੇ ਹੋਰ ਿਾਣੋ।
ਅਪੋਇੰਟਮੈਂਟ ਬੁੱਕ ਕਰਨਾ ਲਈ 1300 234 263 
'ਤੇ ਫ਼ੋਨਾ ਕਰੋ ਅਤੇ ਬਿਕਲਪ 1 ਨੰੂਾ ਚੁਣੋ।

dpvhealth.org.au/all-services/dental-
services/ 'ਤੇ ਹੋਰ ਿਾਣੋ।
ਅਪੋਇੰਟਮੈਂਟ ਬੁੱਕ ਕਰਨਾ ਲਈ 1300 234 263 
'ਤੇ ਫ਼ੋਨਾ ਕਰੋ ਅਤੇ ਬਿਕਲਪ 2 ਨੰੂਾ ਚੁਣੋ।

ਤੁਸੀਂ Broadmeadows ਅਤੇ Mill Park ਵਿੱਚ ਸਾਡੇ 
ਆਧੁਵਨਾਕ, ਉਪਕਰਨਾਾਂ ਨਾਾਲ ਲੈਸ ਮੈਡੀਕਲ ਸੈਂਟਰਾਂ 
ਵਿੱਚ ਉੱਚ-ਗੁਣਿੱਤਾ ਭਰਪੂਰ, ਸਾਰੇ ਤਰ੍ਹਾਾਂ ਦੀ, ਅਤੇ 
ਪਵਰਿਾਰ-ਅਨੁਾਕੂਲ ਸੇਿਾਿਾਂ ਤੱਕ ਪਹੁੰ ਚ ਕਰ ਸਕਦੇ 
ਹੋ। ਇੱਕ ਸਿਾਨਾ ਤੋਂ, ਤੁਸੀਂ ਕਈ ਸੇਿਾਿਾਂ ਨਾਾਲ ਿੁੜ੍ 
ਸਕਦੇ ਹੋ ਵਿਿੇਂ ਵਕ: ਡਾਕਟਰ ਲਈ ਅਪੋਇੰਟਮੈਂਟ, 
ਵਸਹਤ ਿਾਂਚ, ਪਵਰਿਾਰ ਵਨਾਯੋਿਨਾ, ਔਰਤਾਂ ਦੀ ਵਸਹਤ, 
ਪੁਰਾਣੀ ਵਚਰ-ਸਿਾਈ ਵਬਮਾਰੀ ਦਾ ਪ੍ਰਬੰਧਨਾ, ਮਾਨਾਵਸਕ 
ਵਸਹਤ ਦੇਖਭਾਲ ਯੋਿਨਾਾ, ਸਾਹ ਸੰਬੰਧੀ ਸਮੱਵਸਆ 
ਿਾਲੇ ਕਲੀਵਨਾਕਾਂ ਅਤੇ ਚਮੜ੍ੀ ਦੇ ਕਲੀਵਨਾਕਾਂ ਿਰਗੀਆਂ 
ਮਾਹਰ ਸੇਿਾਿਾਂ, ਅਤੇ ਟੀਕਾਕਰਨਾ ਸੇਿਾਿਾਂ ਨਾਾਲ। 

ਤੁਹਾਡੀਆਂ ਮੈਡੀਕਲ ਸੇਿਾਿਾਂ 
ਪਵਰਿਾਰਕ-ਅਨੁਾਕੂਲ ਦੇਖਭਾਲ

> ਔਨਾਲਾਈਨਾ ਬੁੱਕ ਕਰ ੋ

> ਬਲਕ ਵਬਵਲੰਗ ਉਪਲਬਧ ਹੈ

> ਟੈਲੀਹੈਲਿ ਿੀਡੀਓ ਅਤੇ ਫ਼ੋਨਾ ਅਪੋਇੰਟਮੈਂਟਾਂ

> ਮਰਦ ਅਤੇ ਔਰਤ ਡਾਕਟਰਾਂ ਨੰੂਾ ਵਦਖਾਉਣ ਦੀ ਚੋਣ

ਤੁਹਾਡੇ ਬੱਵਚਆਂ ਨੰੂਾ ਉਹਨਾਾਂ ਦੇ ਸਿਾਨਾਕ ਸਕੂਲ ਿਾਂ 
ਵਕੰਡਰਗਾਰਟਨਾ ਰਾਹੀਂ ਸਾਡੇ ਸਕੂਲ ਡੈਂਟਲ ਪ੍ਰੋਗਰਾਮ, 
ਸਮਾਈਲ ਸਕੁਐਡ ਡੈਂਟਲ ਪ੍ਰੋਗਰਾਮ ਅਤੇ ਅਰਲੀ 
ਚਾਈਲਡਹੁੱਡ ਓਰਲ ਹੈਲਿ ਪ੍ਰੋਗਰਾਮ ਤੱਕ ਪਹੁੰ ਚ ਹੋ 
ਸਕਦੀ ਹੈ।

ਤੁਹਾਡੀਆਂ ਦੰਦਾਂ ਦੀਆਂ ਸੇਿਾਿਾਂ 
ਕਵਮਊਵਨਾਟੀ, ਪ੍ਰਾਈਿੇਟ ਅਤੇ ਐਮਰਿੈਂਸੀ ਦੰਦਾਂ ਦੀਆਂ ਸੇਿਾਿਾਂ

ਸਾਡੀ ਮਾਹਰ ਦੰਦਾਂ ਦੀ ਟੀਮ ਤੁਹਾਡੇ ਦੰਦਾਂ ਨੰੂਾ 
ਵਸਹਤਮੰਦ ਰੱਖਣ ਅਤੇ ਪੂਰੇ ਪਵਰਿਾਰ ਲਈ 
ਉੱਚ-ਗੁਣਿੱਤਾ ਿਾਲੇ ਇਲਾਿ ਨਾਾਲ ਮੂੰ ਹ ਦੀ ਵਸਹਤ 
ਦੀਆਂ ਸਮੱਵਸਆਿਾਂ ਨੰੂਾ ਰੋਕਣ ਲਈ ਸਮਰਵਪਤ ਹੈ। 
ਅਵਤ-ਆਧੁਵਨਾਕ ਟੈਕਨਾਾਲੋਿੀ ਅਤੇ ਸਾਜ਼ੋ-ਸਾਮਾਨਾ 
ਦੀ ਿਰਤੋਂ ਕਰਦੇ ਹੋਏ, ਅਸੀਂ ਬਾਲਗਾਂ ਅਤੇ ਬੱਵਚਆਂ 
ਲਈ ਿਨਾਤਕ ਦੰਦਾਂ ਦੀ ਸੇਿਾ, ਵਕਫਾਇਤੀ ਪ੍ਰਾਈਿੇਟ 
ਦੰਦਾਂ ਦੀਆਂ ਸੇਿਾਿਾਂ, ਅਤੇ ਐਮਰਿੈਂਸੀ ਦੰਦਾਂ ਦੀ 
ਸੇਿਾ ਦੀ ਪੇਸ਼ਕਸ਼ ਕਰਦੇ ਹਾਂ।

http://dpvhealth.org.au/all-services/medical-services/
http://dpvhealth.org.au/all-services/medical-services/
http://dpvhealth.org.au/all-services/dental-services/
http://dpvhealth.org.au/all-services/dental-services/
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ਤੁਹਾਡੀ ਮਾਨਬਸਕ ਬਸਹਤ
ਗੁਪਤ ਅਤੇ ਹਮਦਰਦੀ ਭਰੀ ਸਹਾਇਤਾ

ਤਣਾਅ, ਉਦਾਸੀ, ਵਚੰਤਾ, ਸਦੀਿੀ ਵਿਛੋੜ੍ਾ ਅਤੇ ਸੋਗ, 
ਪਵਰਿਾਰਕ ਿਾਂ ਘਰੇਲੂ ਵਹੰਸਾ, ਵਰਸ਼ਤੇ, ਸਦਮੇ, ਅਤੇ 
ਹੋਰ ਬਹੁਤ ਕੁਝ ਲਈ ਸਹਾਇਤਾ ਪ੍ਰਾਪਤ ਕਰੋ। ਸਾਡੀ 
ਸ਼ੋਸ਼ਲ ਿਰਕਰਾਂ, ਮਨੋਾਵਿਵਗਆਨਾੀਆਂ, ਵਕੱਤਾਮੁਖੀ 
ਿੈਰੇਵਪਸਟਾਂ, ਆਪ ਅਨੁਾਭਿ ਕਰਨਾ ਿਾਲੇ ਤਿਰਬੇਕਾਰ 
ਿਰਕਰਾਂ, ਡਾਕਟਰਾਂ ਅਤੇ ਮਾਨਾਵਸਕ ਵਸਹਤ ਨਾਰਸਾਂ ਦੀ 
ਕੁਸ਼ਲ ਟੀਮ ਮੱਦਦ ਲਈ ਇੱਿੇ ਮੌਜ਼ਦੂ ਹੈ।

ਸੇਿਾਿਾਂ ਵਿੱਚ ਸ਼ਾਮਲ ਹਨਾ:

> ਥੈਰੇਪੀ — ਤੁਹਾਡੀ ਮਾਨਾਵਸਕ ਵਸਹਤ ਨੰੂਾ ਠੇਸ 
ਪਹੁੰ ਚਾਉਣ ਿਾਲੇ ਿੀਿਨਾ ਦੇ ਸੰਘਰਸ਼ਾਂ ਨਾਾਲ 
ਨਾਵਿੱਠਣ ਵਿੱਚ ਤੁਹਾਡੀ ਮੱਦਦ ਕਰਨਾਾ, ਤੀਬਰਤਾ 
ਨਾਾਲ ਿਾਂ ਲੰਬੇ ਸਮੇਂ ਲਈ ਪ੍ਰਦਾਨਾ ਕੀਤਾ ਿਾਂਦਾ ਹੈ 

> ਦੇਿਿਾਲ ਤਾਲਮੇਲ — ਤੁਹਾਡੀਆਂ ਜ਼ਰੂਰਤਾਂ ਦੇ 
ਮੁਤਾਵਬਕ ਸੇਿਾਿਾਂ ਤੱਕ ਪਹੁੰ ਚ ਕਰਨਾ ਵਿੱਚ ਮੱਦਦ 
ਕਰਦੀ ਹੈ। ਿੋੜ੍੍ਹਾੇ ਸਮੇਂ ਦੇ ਆਧਾਰ 'ਤੇ ਉਪਲਬਧ ਹੈ।

> ਿਰੁੱ ਪ — ਪ੍ਰੇਸ਼ਾਨਾੀ, ਭਾਿਨਾਾਿਾਂ, ਵਨਾੱਿੀ ਸੰਬੰਧਾਂ ਨੰੂਾ 
ਸੰਭਾਲਣ, ਤੁਹਾਡੀ ਸੋਚ ਅਤੇ ਵਿਿਹਾਰ ਨੰੂਾ ਬਦਲਣ 
ਵਿੱਚ ਤੁਹਾਡੇ ਹੁਨਾਰ ਨੰੂਾ ਵਬਹਤਰ ਬਣਾਉਣ ਵਿੱਚ 
ਤੁਹਾਡੀ ਮੱਦਦ ਕਰਦੇ ਹਨਾ

> ਮਨੋਬਿਬਿਆਨੀ — ਸਾਡਾ ਪ੍ਰਾਈਿੇਟ ਮਨੋਾਵਿਵਗਆਨਾੀ 
ਲੋਕਾਂ ਨੰੂਾ ਸੀਮਤ ਆਧਾਰ 'ਤੇ ਦੇਖਦਾ ਹੈ। ਡਾਕਟਰ 
ਤੋਂ ਇੱਕ ਰੈਫ਼ਰਲ ਪੱਤਰ ਦੀ ਲੋੜ੍ ਹੰੁਦੀ ਹੈ।

DPV Health ਮੈਲਬੌਰਨਾ ਦੇ ਉੱਤਰ ਵਿੱਚ ਇੱਕ ਹੈੱਡ 
ਿੂ ਹੈਲਥ ਹੱਬ ਹੈ। 

ਅਸੀਂ ਉਹਨਾਾਂ ਲੋਕਾਂ ਲਈ ਕਈ ਵਕਸਮ ਦੀਆਂ ਸਹਾਇਤਾ 
ਅਤੇ ਵਰਕਿਰੀ ਸੇਿਾਿਾਂ ਅਤੇ ਪ੍ਰੋਗਰਾਮਾਂ ਪ੍ਰਦਾਨਾ ਕਰਦੇ 
ਹਾਂ ਿੋ ਪਵਰਿਾਰਕ ਵਹੰਸਾ ਦੀ ਿਰਤੋਂ ਕਰਦੇ ਹਨਾ, 
ਅਤੇ ਉਹਨਾਾਂ ਲਈ ਿੋ ਪਵਰਿਾਰਕ ਵਹੰਸਾ ਤੋਂ ਪ੍ਰਭਾਵਿਤ 
ਹੁੰ ਦੇ ਹਨਾ।

ਸੇਿਾਿਾਂ ਵਿੱਚ ਸ਼ਾਮਲ ਹਨਾ:
> ਪੁਰਸ਼ਾਂ ਦੇ ਬਿਿਹਾਰ ਬਿੱਚ ਪਬਰਿਰਤਨ 

ਬਲਆਉਣ ਦਾ ਪ੍ਰੋਿਰਾਮ — ਇੱਕ 20-ਹਫ਼ਤੇ ਦਾ 
ਸਹਾਇਕ ਗਰੁੱਪ ਪ੍ਰੋਗਰਾਮ ਿੋ ਤੁਹਾਨੰੂਾ ਇਕੱਲੇਪਣ 
ਦੀਆਂ ਭਾਿਨਾਾਿਾਂ, ਪਵਰਿਾਰਕ ਵਹੰਸਾ ਦੇ ਕਾਰਨਾਾਂ 
ਅਤੇ ਪ੍ਰਭਾਿਾਂ ਨੰੂਾ ਸਮਝਣ ਵਿੱਚ ਮੱਦਦ ਕਰਦਾ ਹੈ 
ਅਤੇ ਤੁਹਾਡੇ ਵਿਿਹਾਰ ਵਿੱਚ ਬਦਲਾਅ ਵਲਆਉਂਦਾ 
ਹੈ ਤਾਂ ਿੋ ਤੁਸੀਂ ਆਪਣੇ ਸਾਿੀ/ਸਾਬਕਾ ਸਾਿੀ ਅਤੇ 
ਬੱਵਚਆਂ ਨਾਾਲ ਵਬਹਤਰ ਵਰਸ਼ਤੇ ਬਣਾ ਸਕੋ।

> ਪੁਰਸ਼ਾਂ ਦੀ ਕੇਸ ਪ੍ਰਬੰਧਨ ਸੇਿਾ – ਵਿਹਾਰਕ 
ਅਤੇ ਭਾਿਨਾਾਤਮਕ ਸਹਾਇਤਾ ਪ੍ਰਦਾਨਾ ਕਰਦੀ ਹੈ। 
ਯੋਿਨਾਾਬੰਦੀ ਅਤੇ ਹੋਰ ਸੇਿਾਿਾਂ ਲਈ ਰੈਫ਼ਰਲ ਲੈਣ 
ਵਿੱਚ ਸਹਾਇਤਾ ਕਰਦੀ ਹੈ।

> ਪਬਰਿਾਰਕ ਸਹਾਇਤਾ ਕਰਮਚਾਰੀ — ਔਰਤਾਂ ਅਤੇ 
ਬੱਵਚਆਂ ਅਤੇ ਪਵਰਿਾਰ ਦੇ ਹੋਰ ਮੈਂਬਰਾਂ ਨੰੂਾ ਸਹਾਇਤਾ 
ਦੀ ਪੇਸ਼ਕਸ਼ ਕਰਦੇ ਹਨਾ ਿੋ ਉਨਾ੍ਹਾ ਾਂ ਮਰਦਾਂ ਦੇ ਵਿਿਹਾਰ 
ਤੋਂ ਪ੍ਰਭਾਵਿਤ ਹੋਏ ਹਨਾ ਿੋ ਸਾਡੇ ਪੁਰਸ਼ਾਂ ਦੇ ਵਿਿਹਾਰ 
ਵਿੱਚ ਪਵਰਿਰਤਨਾ ਵਲਆਉਣ ਿਾਲੇ ਪ੍ਰਗੋਰਾਮ 
(Mens’ Behaviour Change Program) ਵਿੱਚ 
ਸ਼ਾਮਲ ਹੋਏ ਹਨਾ। ਇਨਾ੍ਹਾ ਾਂ ਸਿੇਾਿਾਂ ਵਿੱਚ ਵਿੱਵਦਅਕ 
ਅਤੇ ਇਲਾਿ ਸੰਬੰਧੀ ਕਾਉਂਸਵਲੰਗ, ਸਹਾਇਤਾ, ਸਲਾਹ 
ਅਤੇ ਹੋਰ ਸਿੇਾਿਾਂ ਲਈ ਰੈਫ਼ਰਲ ਸ਼ਾਮਲ ਹੰੁਦੇ ਹਨਾ।

> The Orange Door — ਵਿਅਕਤੀਗਤ ਤੌਰ 'ਤੇ 
ਿਾਂ ਫ਼ੋਨਾ 'ਤੇ ਪਵਰਿਾਰਕ ਵਹੰਸਾ ਅਤੇ ਪਵਰਿਾਰਕ 
ਸੇਿਾਿਾਂ ਤੱਕ ਪਹੁੰ ਚ ਦੀ ਪੇਸ਼ਕਸ਼ ਕਰਦਾ ਹੈ। ਇਸ 
ਲਈ ਵਕਸੇ ਰੈਫ਼ਰਲ ਦੀ ਲੋੜ੍ ਨਾਹੀਂ ਹੈ।  ਉੱਚ 
ਵਸਖਲਾਈ ਪ੍ਰਾਪਤ ਸਟਾਫ਼ ਪਵਰਿਾਰਕ ਵਹੰਸਾ ਪ੍ਰਤੀ 
ਿਿਾਬੀ ਕਾਰਿਾਈ ਕਰਦਾ ਹੈ ਅਤੇ ਪਵਰਿਾਰ ਦੀ 
ਤੰਦਰੁਸਤੀ ਵਿੱਚ ਸਹਾਇਤਾ ਕਰਦਾ ਹੈ। DPV 
Health Orange Door ਸੁਵਿਧਾ-ਸਿਾਨਾਾਂ ਵਿੱਚ 
ਪੁਰਸ਼ਾਂ ਦਾ ਮਾਹਰ ਹੈ।

dpvhealth.org.au/all-services/mental-health/ 'ਤੇ ਹੋਰ ਿਾਣੋ।
ਅਪੋਇੰਟਮੈਂਟ ਬੁੱਕ ਕਰਨਾ ਲਈ 1300 234 263 'ਤੇ ਫ਼ੋਨਾ ਕਰੋ ਅਤੇ ਬਿਕਲਪ 4 ਨੰੂਾ ਚੁਣੋ।

http://dpvhealth.org.au/all-services/mental-health/
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ਤੁਹਾਡੀ ਸਰੀਰਕ ਬਸਹਤ 
ਇੱਕ ਵਸਹਤਮੰਦ ਅਤੇ ਸਰਗਰਮ ਿੀਿਨਾ ਸ਼ੈਲੀ ਦਾ ਸਮਰਿਨਾ ਕਰਨਾਾ

ਤੁਹਾਡੀਆਂ ਪਵਹਲਾਂ ਤੋਂ ਮੌਿੂਦ ਵਸਹਤ ਸਮੱਵਸਆਿਾਂ 
ਿਾਂ ਵਸਹਤਮੰਦ ਿੀਿਨਾ ਬਰਕਰਾਰ ਰੱਖਣ ਦੇ ਯਤਨਾਾਂ 
ਦਾ ਸਮਰਿਨਾ ਕਰਨਾ ਲਈ, ਸਾਡੇ ਵਸੱਵਖਅਤ ਵਸਹਤ 
ਪੇਸ਼ੇਿਰ ਕਈ ਸਵਿਤੀਆਂ ਅਤੇ ਵਬਮਾਰੀਆਂ ਲਈ ਤੁਹਾਡਾ 
ਮੁਲਾਂਕਣ, ਵਸੱਵਖਆ ਅਤੇ ਇਲਾਿ ਕਰ ਸਕਦੇ ਹਨਾ। 

ਸੇਿਾਿਾਂ ਵਿੱਚ ਸ਼ਾਮਲ ਹਨਾ:

> ਆਡੀਓਲੋਜੀ — ਸੁਣਨਾ ਅਤੇ ਸੰਤੁਲਨਾ ਸੰਬੰਧੀ 
ਵਿਕਾਰ ਦਾ ਮੁਲਾਂਕਣ, ਇਲਾਿ ਅਤੇ ਰੋਕਿਾਮ 
ਕਰਦੀ ਹੈ

> ਕਸਰਤ ਸਰੀਰਕ-ਬਿਬਿਆਨ — ਸੱਟ ਲਈ 
ਿੈਰੇਪੀ ਅਤੇ ਮੁੜ੍ ਵਸਹਤਯਾਬੀ ਨੰੂਾ ਉਤਸ਼ਾਵਹਤ 
ਕਰਦੀ ਹੈ, ਕਸਰਤ ਅਤੇ ਵਸੱਵਖਆ ਦੁਆਰਾ ਪੁਰਾਣੀ 
ਵਚਰ-ਸਦੀਿੀ ਵਬਮਾਰੀ ਿਾਂ ਅਪਾਹਿਤਾ ਦੀ ਰੋਕਿਾਮ 
ਅਤੇ ਨਾਵਿੱਠਣ ਨੰੂਾ ਉਤਸ਼ਾਵਹਤ ਕਰਦੀ ਹੈ

> ਪੋਸ਼ਣ ਅਤੇ ਆਹਾਰ ਬਿਬਿਆਨ — ਖ਼ਾਸ ਵਸਹਤ 
ਸਵਿਤੀਆਂ ਅਤੇ ਤੰਦਰੁਸਤੀ ਦੇ ਪ੍ਰਬੰਧਨਾ ਵਿੱਚ 
ਮੱਦਦ ਲਈ ਪੋਸ਼ਣ ਸੰਬੰਧੀ ਿਾਣਕਾਰੀ, ਮੁਲਾਂਕਣ 
ਅਤੇ ਸਹਾਇਤਾ ਪ੍ਰਦਾਨਾ ਕਰਦੀ ਹੈ

> ਆਕੂਪੇਸ਼ਨਲ ਥੈਰੇਪੀ — ਰੋਜ਼ਾਮਰ੍ਹਾਾ ਦੀਆਂ 
ਗਤੀਵਿਧੀਆਂ ਵਿੱਚ ਤੁਹਾਡੀ ਆਤਮ-ਵਨਾਰਭਰਤਾ ਨੰੂਾ 
ਬਣਾਈ ਰੱਖਣ ਿਾਂ ਮੁੜ੍ ਪ੍ਰਾਪਤ ਕਰਨਾ ਵਿੱਚ ਤੁਹਾਡੀ 
ਮੱਦਦ ਕਰਨਾਾ ਵਿਿੇਂ ਵਕ ਨਾਹਾਉਣਾ ਅਤੇ ਕੱਪੜ੍ੇ 
ਪਾਉਣਾ, ਕੁਰਸੀਆਂ/ਵਬਸਤਰੇ 'ਤੇ ਉੱਠਣਾ-ਬੈਠਣਾ, 
ਖਾਣਾ ਬਣਾਉਣਾ, ਅਤੇ ਤੁਹਾਡੇ ਆਲੇ-ਦੁਆਲੇ 
ਘਰ ਅਤੇ ਸਮਾਿ ਵਿੱਚ ਸੁਰੱਵਖਅਤ ਢੰਗ ਨਾਾਲ 
ਘੁੰ ਮਣਾ-ਵਫਰਨਾਾ। 

> ਬਿਜ਼ੀਓਥੈਰੇਪੀ — ਤੁਹਾਡੀ ਤੁਰਨਾ-ਵਫਰਨਾ, 
ਸੰਤੁਲਨਾ, ਦਰਦ, ਕਾਰਿ-ਸਮਰੱਿਾ ਅਤੇ ਮੁੜ੍ ਿਸੇਬੇ 
ਨੰੂਾ ਪ੍ਰਭਾਵਿਤ ਕਰਨਾ ਿਾਲੀਆਂ ਸਵਿਤੀਆਂ ਅਤੇ ਸੱਟਾਂ 
ਦਾ ਪਤਾ ਲਗਾਉਣਾ ਅਤੇ ਪ੍ਰਬੰਧਨਾ ਕਰਨਾਾ

> ਪੋਡੀਆਿਰੀ — ਪੈਰਾਂ ਅਤੇ ਹੇਠਲੀਆਂ ਲੱਤਾਂ ਦੀਆਂ 
ਸਮੱਵਸਆਿਾਂ ਨੰੂਾ ਰੋਕਣਾ, ਮੁਲਾਂਕਣ ਕਰਨਾਾ ਅਤੇ 
ਇਲਾਿ ਕਰਨਾਾ

> ਸਪੀਚ ਪੈਥੋਲੋਜੀ — ਗੱਲਬਾਤ ਅਸਮਰੱਿਤਾਿਾਂ 
ਦਾ ਮੁਲਾਂਕਣ ਕਰਨਾਾ, ਇਲਾਿ ਕਰਨਾਾ, ਅਤੇ ਪ੍ਰਬੰਧਨਾ 
ਕਰਨਾਾ, ਅਤੇ ਸਹਾਇਤਾ ਦੇਣਾ ਿੇਕਰ ਤੁਹਾਨੰੂਾ 
ਵਨਾਗਲਣ ਵਿੱਚ ਸਮੱਵਸਆ ਹੈ

dpvhealth.org.au/all-services/physical-health/ 'ਤੇ ਹੋਰ ਿਾਣੋ।
ਅਪੋਇੰਟਮੈਂਟ ਬੁੱਕ ਕਰਨਾ ਲਈ 1300 234 263 'ਤੇ ਫ਼ੋਨਾ ਕਰੋ ਅਤੇ ਬਿਕਲਪ 4 ਨੰੂਾ ਚੁਣੋ।

http://dpvhealth.org.au/all-services/physical-health/
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ਤੁਹਾਡੀ 65+ ਬਸਹਤ
ਤੰਦਰੁਸਤੀ ਸਵਹਤ ਉਮਰ ਦਰਿ ਰਵਹਣ ਨਾਾਲ ਆਤਮ-ਵਨਾਰਭਰ ਰਹੋ

ਿੇਕਰ ਤੁਹਾਡੀ ਉਮਰ 65 ਸਾਲ ਤੋਂ ਿੱਧ ਹੈ, ਤਾਂ ਸਾਡੇ 
ਸਮਾਵਿਕ ਸਹਾਇਤਾ ਪ੍ਰੋਗਰਾਮ ਤੁਹਾਨੰੂਾ ਭਾਈਚਾਰੇ 
ਵਿੱਚ ਆਤਮ-ਵਨਾਰਭਰ ਅਤੇ ਿੁੜ੍ੇ ਰਵਹਣ ਵਿੱਚ 
ਤੁਹਾਡੀ ਮੱਦਦ ਕਰਦੇ ਹਨਾ। ਪੁਰਾਣੀਆਂ ਵਚਰ-ਸਿਾਈ 
ਵਬਮਾਰੀਆਂ ਦੇ ਸ਼ੁਰੂਆਤੀ ਵਨਾਦਾਨਾ ਅਤੇ ਪ੍ਰਬੰਧਨਾ 
ਦੁਆਰਾ ਸਹਾਇਤਾ ਤੋਂ ਲੈ ਕੇ, ਮਾਨਾਵਸਕ ਵਸਹਤ 
ਅਤੇ ਤੁਹਾਡੀ ਆਤਮ-ਵਨਾਰਭਰਤਾ ਨੰੂਾ ਕਾਇਮ ਰੱਖਣ 
ਤੱਕ — ਤੁਸੀਂ ਡਾਕਟਰੀ ਅਤੇ ਆਮ ਵਸਹਤ ਸੇਿਾਿਾਂ, 
ਵਡੱਗਣ ਤੋਂ ਰੋਕਿਾਮ ਅਤੇ ਹੈਂਡ ਿੈਰੇਪੀ ਪ੍ਰੋਗਰਾਮਾਂ, 

ਭਾਿੇਂ ਤੁਸੀਂ ਮਾਪੇ, ਦੇਖਭਾਲ ਕਰਨਾ ਿਾਲੇ ਿਾਂ ਵਸੱਵਖਅਕ 
ਹੋ, ਅਸੀਂ ਹਰ ਬੱਚੇ ਦੀ ਵਨਾੱਿੀ ਸਵਿਤੀ ਅਤੇ ਲੋੜ੍ਾਂ ਦੇ 
ਆਧਾਰ 'ਤੇ ਅਨੁਾਕੂਵਲਤ, ਸਿਾਨਾਕ ਤੌਰ 'ਤੇ ਢੁੱਕਿੇਂ 
ਵਿੱਵਦਅਕ ਸਰੋਤ ਪ੍ਰਦਾਨਾ ਕਰਦੇ ਹਾਂ। ਤੁਹਾਡੇ ਪਵਰਿਾਰ 
ਨੰੂਾ ਕਈ ਵਕਸਮ ਦੀਆਂ ਬੱਵਚਆਂ ਦੀਆਂ ਮਾਹਰ ਸੇਿਾਿਾਂ, 
ਸ਼ੁਰੂਆਤੀ ਬਚਪਨਾ ਵਿੱਚ ਦਖਲਅੰਦਾਜ਼ੀ, ਅਤੇ 
ਮਨੋਾਵਿਵਗਆਨਾ ਅਤੇ ਸਲਾਹ ਸੇਿਾਿਾਂ ਨਾਾਲ ਸਮਰਿਨਾ 
ਵਦੱਤਾ ਿਾਂਦਾ ਹੈ।

ਬੱਚੇ ਅਤੇ ਨੌਜਿਾਨ 
ਪਵਰਿਾਰ-ਕੇਂਦਵਰਤ ਪਹੁੰ ਚ

ਤੁਹਾਡੇ ਬੱਚੇ ਦੀ ਵਸਹਤ, ਤੰਦਰੁਸਤੀ ਅਤੇ 
ਅਕਾਦਵਮਕ ਸ਼ਮੂਲੀਅਤ ਸਾਡੇ ECIS, ਸਕੂਲ ਲਈ 
ਵਤਆਰ ਹੋਣ ਅਤੇ ਦੰਦਾਂ ਅਤੇ ਸਪੀਚ ਿੈਰੇਪੀ ਸੇਿਾਿਾਂ 
ਿਰਗੇ ਆਊਟਰੀਚ ਪ੍ਰੋਗਰਾਮਾਂ ਦਾ ਧੁਰਾ ਹੈ।

ਿ੍ਹਾੀਲਚੇਅਰ ਅਤੇ ਗੁੰ ਝਲਦਾਰ ਸੀਵਟੰਗ ਕਲੀਵਨਾਕ, 
ਅਤੇ ਦਰਦ ਨਾਾਲ ਚੰਗੀ ਤਰ੍ਹਾਾਂ ਵਿਉਣ ਸੰਬੰਧੀ 
ਪ੍ਰੋਗਰਾਮ ਲਈ ਪਹੁੰ ਚ ਕਰ ਸਕਦੇ ਹੋ। 

dpvhealth.org.au/all-services/child-
youth-services/ 'ਤੇ ਹੋਰ ਿਾਣੋ।
ਅਪੋਇੰਟਮੈਂਟ ਬੁੱਕ ਕਰਨਾ ਲਈ 1300 234 263 
'ਤੇ ਫ਼ੋਨਾ ਕਰੋ ਅਤੇ ਬਿਕਲਪ 4 ਨੰੂਾ ਚੁਣੋ।

dpvhealth.org.au/all-services/ 
65-health/ 'ਤੇ ਹੋਰ ਿਾਣੋ।
ਅਪੋਇੰਟਮੈਂਟ ਬੁੱਕ ਕਰਨਾ ਲਈ 1300 234 263  
'ਤੇ ਫ਼ੋਨਾ ਕਰੋ ਅਤੇ ਬਿਕਲਪ 4 ਨੰੂਾ ਚੁਣੋ।

http://dpvhealth.org.au/all-services/child-youth-services/
http://dpvhealth.org.au/all-services/child-youth-services/
http://dpvhealth.org.au/all-services/65-health/
http://dpvhealth.org.au/all-services/65-health/
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ਤੁਹਾਡੀ ਿਾਈਚਾਰਕ ਸਹਾਇਤਾ
ਸੇਿਾਿਾਂ ਤੱਕ ਬਰਾਬਰ ਪਹੁੰ ਚ

ਤੁਹਾਡੀਆਂ ਅਪਾਹਜਤਾ ਸੇਿਾਿਾਂ 
ਉੱਚ ਗੁਣਿੱਤਾ, ਵਿਅਕਤੀ-ਕੇਂਦਵਰਤ ਦੇਖਭਾਲ

ਤੁਸੀਂ ਸਾਡੇ NDIS ਅਪਾਹਿਤਾ ਪ੍ਰੋਗਰਾਮਾਂ ਤੱਕ ਪਹੁੰ ਚ 
ਕਰ ਸਕਦੇ ਹੋ, ਵਿਸ ਵਿੱਚ ਸਹਾਇਤਾ ਤਾਲਮੇਲ ਅਤੇ 
ਸ਼ੁਰੂਆਤੀ ਬਚਪਨਾ ਦੇ ਮੁਲਾਂਕਣ ਅਤੇ ਦਖ਼ਲ ਸੇਿਾਿਾਂ 
ਸ਼ਾਮਲ ਹਨਾ। ਸਾਡੀ NDIS ਸੇਿਾ ਆਨਾਸਾਈਟ ਅਤੇ 
ਕਵਮਊਵਨਾਟੀ ਵਿੱਚ ਗਰੁੱਪ ਸਹਾਇਤਾ ਪ੍ਰੋਗਰਾਮਾਂ ਦੀ 
ਪੇਸ਼ਕਸ਼ ਕਰਦੀ ਹੈ, ਿੋ ਘਰ ਵਿੱਚ, ਵਿੱਵਦਅਕ ਅਤੇ 
ਰੁਜ਼ਗਾਰ ਸੈਵਟੰਗਾਂ, ਸਮਾਵਿਕ ਘੇਵਰਆਂ ਅਤੇ ਵਿਆਪਕ 
ਭਾਈਚਾਰੇ ਵਿੱਚ ਤੁਹਾਡੀਆਂ ਲੋੜ੍ਾਂ ਨੰੂਾ ਪੂਰਾ ਕਰਨਾ 
ਲਈ ਵਤਆਰ ਕੀਤੇ ਗਏ ਹਨਾ।

'ਵਸਹਤ ਬਰਾਬਰਤਾ' ਦਾ ਮਤਲਬ ਹੈ ਵਕ ਹਰੇਕ 
ਵਿਅਕਤੀ ਕੋਲ ਵਸਹਤ ਅਤੇ ਤੰਦਰੁਸਤੀ ਸੇਿਾਿਾਂ 
ਤੱਕ ਪਹੁੰ ਚ ਕਰਨਾ ਦੇ ਇੱਕੋ ਵਿਹੇ ਮੌਕੇ ਹਨਾ। ਸਾਡੇ 
ਭਾਈਚਾਰਕ ਸਹਾਇਤਾ ਪ੍ਰੋਗਰਾਮ ਹਰ ਵਕਸੇ ਲਈ 
ਸੁਆਗਤ ਯੋਗ ਅਤੇ ਸੱਵਭਆਚਾਰਕ ਤੌਰ 'ਤੇ 
ਸੁਰੱਵਖਅਤ ਿਾਂਿਾਂ ਬਣਾਉਂਦੇ ਹਨਾ।

ਢੁੱਕਿੇਂ ਪ੍ਰੋਗਰਾਮਾਂ ਵਿੱਚ ਐਬੋਵਰਜ਼ਨਾਲ ਅਤੇ ਟੋਰੇਸ 
ਸਟ੍ਰੇਟ ਆਈਲੈਂਡਰ ਲੋਕਾਂ, ਸ਼ਰਨਾਾਰਿੀਆਂ ਅਤੇ 
ਪਨਾਾਹ ਮੰਗਣ ਿਾਵਲਆਂ, LGBTIQ+ ਲੋਕਾਂ, ਔਰਤਾਂ 

dpvhealth.org.au/all-services/
community-support/ 'ਤੇ ਹੋਰ ਿਾਣੋ।
ਅਪੋਇੰਟਮੈਂਟ ਬੁੱਕ ਕਰਨਾ ਲਈ 1300 234 263  
'ਤੇ ਫ਼ੋਨਾ ਕਰੋ ਅਤੇ ਬਿਕਲਪ 4 ਨੰੂਾ ਚੁਣੋ।

ਿੇਕਰ ਤੁਸੀਂ ਵਕਸੇ ਅਪਾਹਿਤਾ ਨਾਾਲ ਿੀਿਨਾ ਬਤੀਤ 
ਕਰ ਰਹੇ ਹੋ, ਤਾਂ ਤੁਹਾਡੇ ਕੋਲ “ਡੇਅ-ਟੂ-ਡੇਅ” ਸਮਾਵਿਕ 
ਸਹਾਇਤਾ ਪ੍ਰੋਗਰਾਮਾਂ ਅਤੇ ਦ ੋ24/7 ਵਰਹਾਇਸ਼ੀ 
ਸਵਹਯੋਗੀ ਵਲਵਿੰਗ ਸੈਂਟਰਾਂ ਤੱਕ ਿੀ ਪਹੁੰ ਚ ਹੋਿੇਗੀ।

ਅਤੇ ਪਵਰਿਾਰਕ ਵਹੰਸਾ ਦੇ ਪੀੜ੍ਤਾਂ, ਅਤੇ ਉਹਨਾਾਂ 
ਲੋਕਾਂ ਲਈ ਸੇਿਾਿਾਂ ਸ਼ਾਮਲ ਹਨਾ ਿੋ — ਬੇਘਰ ਹਨਾ 
ਿਾਂ ਬੇਘਰ ਹੋਣ ਦੇ ਜ਼ੋਖਮ ਵਿੱਚ ਹਨਾ।

dpvhealth.org.au/all-services/ 
ndis-disability/ 'ਤੇ ਹੋਰ ਿਾਣੋ।
ਅਪੋਇੰਟਮੈਂਟ ਬੁੱਕ ਕਰਨਾ ਲਈ 1300 234 263 
'ਤੇ ਫ਼ੋਨਾ ਕਰੋ ਅਤੇ ਬਿਕਲਪ 3 ਨੰੂਾ ਚੁਣੋ।

http://dpvhealth.org.au/all-services/community-support/
http://dpvhealth.org.au/all-services/community-support/
http://dpvhealth.org.au/all-services/ndis-disability/
http://dpvhealth.org.au/all-services/ndis-disability/
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ਆਪਣੇ ਿਾਈਚਾਰੇ ਦੀ ਬਸਹਤ 
ਦਾ ਸਮਰਥਨ ਕਰਨ ਲਈ 
ਸ਼ਾਮਲ ਹੋਿੋ

DPV Health ਭਾਈਚਾਰੇ ਦੀ ਰਾਏ ਨੰੂਾ 
ਸੁਣਨਾ, ਸ਼ਕਤੀਕਰਨਾ ਅਤੇ ਸ਼ਾਮਲ ਕਰਨਾ 
ਲਈ ਿਚਨਾਬੱਧ ਹੈ।

ਪਤਾ ਕਰੋ ਵਕ ਤੁਸੀਂ dpvhealth.org.au/community-engagement-
program/ 'ਤੇ ਵਕਿੇਂ ਸ਼ਾਮਲ ਹੋ ਸਕਦੇ ਹੋ।

ਤੁਹਾਡੀ ਫੀਡਬੈਕ ਸੇਿਾ ਯੋਿਨਾਾ, ਵਡਜ਼ਾਈਨਾ, ਵਡਲੀਿਰੀ, 
ਮੁਲਾਂਕਣ ਅਤੇ ਸੰਚਾਲਨਾ ਦੇ ਦੌਰਾਨਾ ਤੁਹਾਡੇ ਭਾਈਚਾਰੇ 
ਲਈ ਢੁੱਕਿੀਂਆਂ ਅਤੇ ਸਹੀ ਸੇਿਾਿਾਂ ਪ੍ਰਦਾਨਾ ਕਰਨਾ ਵਿੱਚ 
ਸਾਡੀ ਮੱਦਦ ਕਰਦੀ ਹੈ। ਇਸ ਫੀਡਬੈਕ ਵਿੱਚ ਉਹਨਾਾਂ 
ਲੋਕਾਂ ਦੀਆਂ ਮਾਹਰ ਆਿਾਜ਼ਾਂ ਸ਼ਾਮਲ ਹਨਾ ਵਿਨਾ੍ਹਾ ਾਂ ਨੇਾ 
ਇਹ ਆਪ ਅਨੁਾਭਿ ਕੀਤਾ ਹੈ ਿਾਂ ਕਰ ਰਹੇ ਹਨਾ।

ਤੁਸੀਂ DPV Health ਨਾਾਲ ਇੱਕ ਖਪਤਕਾਰ ਪ੍ਰਤੀਵਨਾਧੀ, 
ਕਵਮਊਵਨਾਟੀ ਕਨੈਾਕਟਰ, ਿਾਲੰਟੀਅਰ, ਮੈਂਬਰ ਿਾਂ 
ਵਿਵਦਆਰਿੀ ਪਲੇਸਮੈਂਟ ਿਿੋਂ ਸ਼ਾਮਲ ਹੋ ਸਕਦੇ 
ਹੋ। ਅਸੀਂ ਹਰ ਵਕਸੇ ਦੀ ਰਾਏ ਦਾ ਸੁਆਗਤ ਕਰਦੇ 
ਹਾਂ ਅਤੇ ਿੱਖ-ਿੱਖ ਭਾਈਚਾਵਰਆਂ ਦੇ ਗਾਹਕਾਂ ਅਤੇ 
ਕਵਮਊਵਨਾਟੀ ਮੈਂਬਰਾਂ ਨੰੂਾ ਸੱਦਾ ਵਦੰਦੇ ਹਾਂ — ਵਿਸ 
ਵਿੱਚ ਸੱਵਭਆਚਾਰਕ ਤੌਰ 'ਤੇ ਵਿਵਭੰਨਾ ਭਾਈਚਾਵਰਆਂ, 
LGBTIQ ਭਾਈਚਾਵਰਆਂ, ਐਬੋਵਰਜ਼ਨਾਲ ਅਤੇ ਟੋਰੇਸ 
ਸਟ੍ਰੇਟ ਆਈਲੈਂਡਰ ਭਾਈਚਾਵਰਆਂ ਦੇ ਲੋਕ ਅਤੇ 
ਅਪੰਗਤਾ ਿਾਲੇ ਲੋਕ ਸ਼ਾਮਲ ਹਨਾ।

http://dpvhealth.org.au/community-engagement-program/
http://dpvhealth.org.au/community-engagement-program/
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ਤੁਹਾਡੀ ਸਿਹਤ ਿੰਭਾਲ, ਤੁਹਾਡਾ ਤਰੀਕਾ

ਅਸੀਂ ਤੁਹਾਡੀ ਰਾਏ ਦੀ 
ਕਦਰ ਕਰਦੇ ਹਾਂ 

ਸ਼ਲਾਘਾ ਕਰੋ, ਵਸ਼ਕਾਇਤ ਕਰੋ, ਿਾਂ ਸਾਨੰੂਾ ਕੋਈ ਸੁਝਾਅ 
ਵਦਓ। ਅਸੀਂ ਤੁਹਾਨੰੂਾ ਵਬਹਤਰ ਸੇਿਾ ਦੇਣ ਅਤੇ ਸਾਡੀਆਂ 
ਸੇਿਾਿਾਂ ਦੀ ਗੁਣਿੱਤਾ ਵਿੱਚ ਸੁਧਾਰ ਕਰਨਾ ਲਈ ਤੁਹਾਡੇ 
ਤੋਂ ਸੁਣਨਾਾ ਚਾਹੁੰ ਦੇ ਹਾਂ।

ਸਾਨੰੂਾ ਦੱਸੋ ਵਕ ਤੁਸੀਂ ਕੀ ਸੋਚਦੇ ਹੋ 

ਿੈੱਬਸਾਈਿ 
dpvhealth.org.au 'ਤੇ ਫੀਡਬੈਕ ਪੰਨੇਾ 'ਤੇ ਿਾਓ

ਬਿਅਕਤੀਿਤ ਤੌਰ 'ਤ ੇ 
DPV Health ਕਰਮਚਾਰੀ ਨਾਾਲ ਵਸੱਧੀ ਗੱਲ ਕਰ ੋ 

ਿੀਡਬੈਕ ਿਾਰਮ  
ਇੱਕ ਫਾਰਮ ਭਰੋ ਅਤੇ ਇਸਨੰੂਾ DPV Health ਸਾਈਟ 
'ਤੇ ਸੁਰੱਵਖਅਤ ਫੀਡਬੈਕ ਬਾਕਸ ਵਿੱਚ ਪਾਓ

ਸਕੈਨ ਕਰ ੋ 
ਸਾਡੇ ਔਨਾਲਾਈਨਾ ਫੀਡਬੈਕ ਪੋਰਟਲ ਰਾਹੀਂ  
ਫੀਡਬੈਕ ਪ੍ਰਦਾਨਾ ਕਰਨਾ ਲਈ QR ਕੋਡ ਨੰੂਾ ਸਕੈਨਾ ਕਰੋ

ਿੀਡਬੈਕ ਬਕਿੇਂ ਪ੍ਰਦਾਨ ਕਰਨੀ ਹੈ

  info@dpvhealth.org.au  dpvhealth.org.au1300 234 263

http://dpvhealth.org.au
mailto:info%40dpvhealth.org.au?subject=
http://dpvhealth.org.au
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DPV Health ਿਰਿਨਾ 1 ਬਾਰ,ੇ 29/11/2022 ਨੰੂਾ ਅੱਪਡੇਟ ਕੀਤਾ ਵਗਆ


